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Forord

Pa senare ar har kommunernas och regionernas intresse for socialt foretag-
ande och sociala innovationer 6kat markant. Det frimsta skélet &r behovet
att hantera vara stora samhillsutmaningar och kanske ar det nu nér rekryt-
eringen av personal med ratt kompetens borjar bli akut som vi hittar 16s-
ningen pa langtidsarbetslosheten. Alla beh6vs om vi ska kunna klara den
kommunala vilfirden de ndrmaste aren.

Kommuners och regioners behov av att utveckla och testa nya l6sningar
har aldrig varit storre och tack och lov ir kommunerna och regionerna inte
ensamma i detta. De sociala foretagen ar aktorer vars framsta syfte ar att
bidra med samhiéllsnytta och l6sningar till en eller flera av de komplexa ut-
maningar kommuner och regioner star infor. Under de senaste arens kriser,
som flyktingvagen 2015, pandemin och nu senast en ny flyktingstrom med
anledning av kriget i Ukraina har vi sett manga exempel pa vilken otrolig
potential och kraft dessa aktorer har. Vi behover kroka arm och hitta en
héllbar organisation fér samverkan, sa att de sociala féretagen blir naturliga
och angeldgna samverkanspartners dven i ett mer langsiktigt perspektiv.
Det dr en manga ganger ny arena for kommuner och regioner, men ocksa en
arena som skapar nya mojligheter och nya losningar — om man ér villig att
utforska den.

I den hir rapporten far ni moéta tolv innovativa kommuner som under tva
ars tid har utvecklat sin samverkan med lokala sociala féretag. Genom dkad
samverkan och fler affiarer med de sociala foéretagen vill dessa kommuner
skapa en breddad arbetsmarknad och ett mer delaktigt, inkluderande och
hallbart samhélle.
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Sammanfattning
- ur ett kommunalt perspektiv

Den hir rapporten handlar om hur tolv kommuner skapar nya végar till
valfardslésningar genom att utveckla sin samverkan med sociala foretag,
Sociala foretag kinnetecknas av att den affdrsméssiga verksamheten
vilar pa samhéllsutmaningar, att deras resultat méts i relation till dessa
samhéllsutmaningar och att eventuellt 6verskott aterinvesteras i foretaget.
Sociala foretag kan ta sig an olika samhéillsutmaningar, till exempel att
minska klimatpaverkan, 6ka demokratin och delaktigheten i samhéllet
eller verka for sociala mal i utvecklingsldnder. Manga sociala foretag &r
dessutom arbetsintegrerande, vilket innebér att de ger minniskor mojlig-
heter att nirma sig arbetsmarknaden. Samarbeten med sociala foretag
kan ocksa leda till en nyanserad niringslivsstruktur och till en béttre
geografiskt fordelad utvecklingskapacitet i hela landet, bade i stéder,
glesbygd och pa landsbygd.

Rapporten visar att de tolv kommunerna har kommit olika langt i sin
samverkan med sociala foretag. Projektets huvudsakliga bidrag har varit
att fungera som ett forum f6ér erfarenhetsutbyte, bade inom och mellan
kommuner. Det har bidragit till 6kad kunskap om socialt foretagande och
en insikt om att sociala féretag ar en fraga for alla kommunala férvaltningar
dér intern féorankring och dialog dr nyckeln. Nagra kommunroster far
sammanfatta projektet.

"Nu vet vi vad sociala féretag &r och hur de kan bidra till samhéllet.
Vi &r rustade med massor av goda exempel. Vi vet vad vi som
kommun kan gora for att framja, sarskilt via upphandling.”



Sammanfattning - ur ett kommunalt perspektiv

"Det utan tvekan allra viktigaste &r att projektet skapat en mycket
stérre medvetenhet bland manga i kommunen om mdjligheterna
med en milj6 dar sociala féretag kan bildas, utvecklas och ma bra.
Bade bland medarbetare pa olika nivaer men ocksa hos alla de
externa aktorer vi haft kontakt med. Den kunskapen behéver nu
férvaltas i goda strukturer som vi inte lyckats skapa &n. Vi fort-
satter forsoka.”

"Jag personligen har fatt en djup och 6kad kompetens kring hela
omradet med sociala foretag. Aven kompetens inom upphandling
och andra aktuella tekniker och processer. Projektet har lett till och
stimulerat oss att fortsatta ga fram med konkurrensutséttningen

av arbetsmarknadsenheten, vilket &r nagot som med stor sakerhet
kommer att ske under 2023 och darefter gradvis paga under nagra ar.’

r

"Jag &r ocksa glad 6ver att via projektet ha fatt ta del av sa manga
goda exempel pa foretag och samarbeten ute i landet! Fina exempel
som gang pa gang paminner en om varfor det ar sa viktigt att heja
pa och jobba med aktérer som gér samhallsnytta.”

"Det racker sannerligen inte med att bara vilja géra mer eller att
vara allmant positiv till fragan och tro att nagot ska handa av sig
sjalvt. Det kravs att man ar flera i en kommun som driver pa och
hjalps at, och pa riktigt slutar bolla fragan mellan varandra.”

"Projektet har lyckats féra upp socialt féretagande pa dagordningen
for oss, och troligen manga andra kommuner.”









KAPITEL

Inledning

Mot bakgrund av regeringens strategi fran 2018 om sociala foretag och
sociala innovationer publicerade Sveriges Kommuner och Regioner, SKR,
2020 en handbok om samverkan med sociala féretag.! Handboken mot-
togs med stort intresse av SKR:s medlemmar. Atskilliga kommuner och
regioner gav dock tydliga signaler om att det fanns ett behov av mer st6d
och erfarenhetsutbyte. Som en naturlig fortsittning pa handboken har SKR
darfér under perioden 2021-01-01-2022-12-31 genomfort Utvecklings-
nitverk sociala foretag tillsammans med tolv kommuner:

Deltagande kommuner
+ Helsingborg
* Hudiksvall

* Hirjedalen
+ Karlstad

+ Laxa

¥ Malmo

* Molndal

+ Solvesborg

+ Soderhamn
¥ Tierp

+ Uddevalla

* Umea.

Not. 1 Sveriges Kommuner och Regioner (2020) Ny vég till innovativa valfardslosningar.
En handbok om samverkan med sociala foretag. Sveriges Kommuner och Regioner.
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Kapitel 1. Inledning

Kommunerna i projektet har alla haft olika utgangsldgen och behov.

De storre kommunerna ser stora utmaningar med 6kande socioekonomiska
skillnader och allt det for med sig sisom inkomstskillnader, arbetsléshet
och utbildningsnivaer. Landsortskommunerna har a andra sidan utmaningar
kopplat till stora avstand och en aldrande befolkning, vilket stiller stora
krav pa den kommunala vilfarden. I bada fallen kan samverkan och affirer
med de sociala féretagen vara en del av l6sningen. Detta da sociala foretag
baserar sin affdrsverksamhet pa en eller flera samhillsutmaningar.

Malet har varit att skapa modeller for hallbara samverkansstrukturer och
fler affdrer mellan kommuner och sociala foretag. Projektet har finansi-
erats av svenska ESF-radet och har haft som syfte att anvinda handboken
som en praktisk vigledning for att utveckla kommuners samverkan med
sociala foretag.









KAPITEL

Bakgrund

Ett europeiskt sammanhang

Inom EU har socialt foretagande varit en prioriterad fraga under manga ar.
Redan 2011 presenterade EU-kommissionen Social Business Initiative.?
Hirefter har ett flertal satsningar och initiativ genomf6rts. Den senaste i
raden dr EU-kommissionens handlingsplan for social ekonomi. Handlings-
planen syftar till att skapa de riatta forutsittningarna fér att den sociala
ekonomin ska kunna utvecklas, 6ka mojligheterna for organisationer inom
den sociala ekonomin att starta och expandera samt sikerstilla att den
sociala ekonomin och dess potential erkénns.® Handlingsplanen utgar ifran
social ekonomi som centralt begrepp. Begreppet kommer ursprungligen
ifran det franska, économie sociale, och som ofta representerar en viktig
del avekonomin i olika léander.

Inom EU ar social ekonomi ett paraplybegrepp. Social ekonomi definieras
som fristaende verksamheter som bedriver ekonomisk verksamhet vars
huvudsakliga syfte ar att erbjuda varor och tjanster till sina medlemmar
och samhillet i stort. Social ekonomi &r ofta lokalt rotad, bygger pa soli-
daritet och deltagande som grundldggande virden och har inte ekonomisk
vinst i forsta rummet. Har inkluderas kooperativ, foreningar, stiftelser,
Omsesidiga understodsféreningar/bolag samt sociala foretag.*

Not. 2 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8373&further-
Pubs=ves.
Not. 3 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1537&langld=en.

Not. 4  https:/ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89&news|d=10117&furtherNe
ws=yes#navltem-1.



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8373&furtherPubs=yes
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8373&furtherPubs=yes
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1537&langId=en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&-newsId=10117&furtherNews=yes#navItem-1
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&-newsId=10117&furtherNews=yes#navItem-1

Kapitel 2. Bakgrund

Sociala féretag definieras i sin tur som foretag som

* siéljer varor eller tjinster
* har ett tydligt och primirt samhéllsnyttigt mal,

* begrinsar vinstutdelning till férman for att na det samhéllsnyttiga
maletiforsta hand,

* Ar dgarmissigt oberoende av stat och kommersiella aktorer, samt

* styrs demokratiskt och karaktiriseras av en delaktighet i
beslutsprocesser.®

I manga EU-ldnder finns sdrskild lagstiftning som reglerar bade social
ekonomi och socialt foretagande.®

Ett svenskt sammanhang

Efter att Sverige blivit medlem i EU 1995 skrev en svensk forfattare en

bok dir han férsokte forklara och introducera begreppet social ekonomi

i Sverige.” Nagra ar senare gjorde den svenska regeringen sitt forsta — och
ett av fa - officiella forsok att nirma sig begreppet.® Begreppet har emeller-
tid inte fatt ndgon storre spridning och anvindning i det svenska sprak-
bruket. Det anviands framst av aktorer inom den sociala ekonomin.

Diaremot har socialt foretagande borjat diskuteras allt oftare. Under 2018
presenterade regeringen en nationell strategi for sociala foretag och sociala
innovationer.® Det var den forsta av sitt slag i Sverige och hade som mal att
stirka utvecklingen av sociala foretag sa att dessa béttre kunde deltai att
16sa utmaningar i samhéillet samt bidra till att offentlig sektor uppmaérk-
sammar och anvinder socialt féretagande och sociala féretag som virde-
fulla aktorer i utvecklingen av ett hallbart samhélle.

Not. 5 https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-
economy/social-economy-eu_en.

Not.6  European Commission (2020) Social enterprises and their ecosystems in Europe.
Comparative synthesis report. European Commission; OECD (2022) Legal frameworks
for the social and solidarity economy. OECD Global Action “Promoting Social and
Solidarity Economy Ecosystems”. OECD.

Not. 7 Olsson Jan (1994) Den sociala ekonomin. Medborgarna-Sverige-Europa. Stockholm:
Carlssons Bokforlag.

Not. 8  Kulturdepartementet 1999. Social ekonomi - en tredje sektor for valfard, demokrati
och tillvaxt? Rapport fran en arbetsgrupp. Kulturdepartementet.

Not.9  Regeringens strategi for sociala féretag - ett hallbart samhalle genom social innovation.


https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-economy/social-economy-eu_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-economy/social-economy-eu_en

Strategin pekade ut fem prioriterade omraden:

1. utveckla marknaden, behov och efterfragan,
stiarkt foretags- och radgivningskompetens,
tillgang till finansiering,

tydliggora och mita effekterna, samt

ook N

utveckla kunskap och métesplatser.

Strategin gav Vinnova och Tillvaxtverket varsitt regeringsuppdrag under
2018-2020. Vinnovas uppdrag var att initiera forsknings- och innovations-
utlysningar inom omradet sociala innovationer, medan Tillvixtverket
genomforde en sirskild satsning pa socialt foretagande tillsammans med
landets regionorganisationer. Sociala foretag kan, enligt strategin, aterfinnas
inom bade privat verksamhet och civilsamhillet.® Strategin saknade en
formell definition av sociala féretag. Daremot gav den tre kinnetecken pa
socialt foretagande.

1. Det ir foretag, oberoende av associationsform, diar den affirs-
missiga verksamheten ir ett medel for att uppna ett eller flera
specifika samhillsnyttiga mal, exempelvis minska utanforskap,
forbattra klimat och miljo eller bidra till en tryggare livsmiljo.

2. Foretagets resultat mits i relation till uppfyllelsen av de
samhaillsnyttiga mal som angetts som dess syfte att uppna.

3. Foretagets ekonomiska 6verskott aterinvesteras huvudsakligen
iverksamheten, alternativt investeras i ett nytt samhéllsnyttigt
projekt, i stillet for att primért tas ut som vinst genom avkastning
till 4garna.”

Not. 10  Att civilsamhallets organisationer i vissa ldgen kan likstallas med sociala féretag
antyds ocksa i den nationella civilsamhallespolitiken. Civilsamhallet fungerar ofta som
rostbarare, som forum dar gemenskap erbjuds, som demokratiskola och som allméan
motvikt mot offentlig och vinstdrivande verksamhet. Civilsamhallet kan ocksa fungera
som serviceproducent. | takt med att socialt féretagande blir allt vanligare inom civil-
samhallet stélls dess roll som serviceproducent i fokus. Se vidare SOU 2016:13.

Not. 11 Har ges inte utrymme at nagon mer utforlig diskussion, men det finns bade likheter
och skillnader mellan EU:s definition av sociala féretag och de tre kdnnetecken pa
socialt foretagande som anvands i den svenska nationella strategin. EU:s definition
kraver till exempel en demokratisk organisation och inflytande, samt vara (dgar-
massigt) oberoende av stat och kommersiella aktorer, vilket den svenska strategin
inte nédmner. | samband med regeringsskiftet hosten 2022 &r den nationella strategin
borttagen fran naringsdepartementets hemsida. Strategin ar fortfarande aktuell, men
invantar den nya regeringens stéllningstagande.
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KAPITEL

Projektets tolv kommuner

Planeringen av SKR:s Utvecklingsnitverk sociala foretag paborjades
under hosten 2020. I samband med utlysningen av projektmedel fran
ESF-radet tillfragade SKR samtliga kommuner i landet. Alla kommuner
gavs mojlighet att avge en intresseanmaélan att delta och ett flertal
kommuner visade intresse.

Tolv kommuner kunde delta i projektet. En viktig utgangspunkt for SKR
var att de deltagande kommunerna skulle representera mangfalden av
dess medlemmar. Bland de deltagande kommunerna fanns bade stora och
sma kommuner, bade vad giller befolkningsmiangd och kommunstorlek,
samt kommuner med olika politiska majoriteter. Utvecklingsnéitverkets
kommuner ar beldgna i olika delar avlandet, se karta 1.



Kapitel 3. Projektets tolv kommuner

Karta 1: Utvecklingsnatverkets deltagande kommuner

Harjedalen

Hudiksvall
Séderhamn
Tierp

Karlstad

Uddevalla

MélIndal (
Helsingborg Sélvesborg

Malmé

De deltagande kommunerna representerar ocksa en bredd i erfarenheter
kring samverkan med sociala foretag. Nagra kommuner hade redan pa-
borjat samverkan med sociala foretag, antingen i nagon form av uppréittad
dialog eller genom upphandlingar, medan andra dnnu inte hade gjort

det. Malmo och Helsingborgs stad var tva avdem som sedan flera ar hade
samverkat med sociala foretag medan Hirjedalens och Laxas kommun
saknade sddan erfarenhet.

20



Tabell 1: Befolkningsstorlek, kommunstorlek och politiskt styre samt tidigare

erfarenhet av samverkan med sociala foretag

Kommun
Helsingborg

Hudiksvall

Harjedalen

Karlstad
Laxa

Malmo

MéIndal
Soéderhamn
Soélvesborg
Tierp
Umea

Uddevalla

Befolknings-
storlek

149 280

37 531

10 070

94 828
5659

347 949

69 901
25492
17 456
21327
130 224

56 787

Kommun-
storlek km?

343,84

2 486,30

11283,97

1168,49

601,92

156,95

145,88

1059,42

185,26

1540,00

2 316,69

637,64

Politiskt styre
Borgerligt.

Blockover-
skridande.

Blockover-
skridande.

Borgerligt.
Borgerligt.

Blockoéver-
skridande.

Borgerligt.
Borgerligt.
Ovrigt.
Borgerligt.
Vénster.

Blockoéver-
skridande.

Tidigare
erfarenhet

Ja.

Ja.

Nej.

Nej.

Nej.

Ja.
Ja.
Nej.
Ja.
Ja.

Nej.

Kommentar: Uppgifterna om befolkningsstorlek, kommunstorlek samt politiskt styre &r
hamtade fran Kolada' och avser &r 2020.

Not. 12

www.kolada.se/.

21

Kolada ar en 6ppen och kostnadsfri databas fér kommuner och regioner, se vidare
https:


https://www.kolada.se/

Kapitel 3. Projektets tolv kommuner

Argument och initiala perspektiv

Kommunerna hade olika skél till varfor de ville utveckla sin samverkan
med sociala foretag och vilken samhéllsutmaning de ville hantera genom
sin samverkan med sociala foretag. Vissa kommuner hade en specifik och
avgriansad samhéllsutmaning i fokus medan andra hade en mer allmén
inriktning pa sin insats.

"Det ar nédvandigt med ett langsiktigt samarbete for att kunna [6sa
de utmaningar vi star infor. De sociala foretagen fyller en glugg som
vi aldrig skulle klara att fylla. Det h&r ar ndgot som jag tror att det
kommer att finnas annu stérre behov av framéver.”

Tierps kommun konstaterade till exempel i sin intresseférklaring att de
sociala foretagen kunde bidra till att I16sa de samhéllsutmaningar man
stod infor. Sociala foretag sags som en viktig pusselbit i kommunens
Agenda 2030-arbete. Genom att delta i utvecklingsnitverket kunde
kommunen fa 6kade kunskaper om hur socialt féoretagande kunde
framjas och metoder for att féordjupa ett sadant arbete.

Laxa kommun papekade i sin intresseférklaring att man ville utveckla
sina kunskaper om upphandling samt "ta steg fram” nir det géller sociala
foretags roll i de mindre orternas service och utveckling, det vill siga som
en viktig del i landsbygdsutvecklingen.

Malmo stad betonade istéllet att en fortsatt utveckling kring styrdokument,
attitydférandringar och policys inom férvaltningarna var viktigt for att
fortsitta utvecklas som en 6ppen kommun och inkluderande gentemot
sociala foretag. I intresseférklaringen betonades att kommunen ville
uppmana till att fler sociala foretag startade.

"V/i har som mal att vara en hallbar kommun fér alla och da maste
vi leva som vi lar. "

22



Tabell 2: Kommunala argument och initiala perspektiv

Kommun

Helsingborg

Hudiksvall

Harjedalen

Karlstad

Laxa

Malmo

MédlIndal

Séderhamn

Sélvesborg

Tierp

Umea

Uddevalla

Argument

Starka nyanlandas kompetensforsérjning
och intrdde pa arbetsmarknaden.

Skapa mojligheter for sociala foretag att
bidra till samhallsnytta samt till att [6sa
framtida valfardsutmaningar.

Skapa forutsattningar for att sociala
féretag kan bidra till valfardslosningar.

Oka méjligheterna for personer att
etablera sig pa arbetsmarknaden.

Skapa mojligheter for sociala féretags roll i
de mindre orternas service och utveckling.

Skapa mojligheter for sociala foretag att
bidra till samhéllsnytta samt till att 16sa
framtida valfardsutmaningar.

Oka méjligheterna fér nyanlanda att
komma i egen forsorjning.

Skapa mojligheter for sociala foretag att
bidra till samhallsnytta samt till att |6sa
framtida valfardsutmaningar.

Oka mojligheterna for vissa grupper av
manniskor att ndrma sig arbetsmarknaden.

Skapa mojligheter for sociala foretag att
bidra till samhallsnytta samt till att 16sa
framtida valfardsutmaningar.

Utveckla ett grundlaggande helhetsgrepp
och struktur pa socialt foretagande.

Ta ett helhetsgrepp 6ver socialt
féretagande som en tvarsektoriell fraga.

23

Initialt perspektiv

Arbetsmarknadsperspektiv.

Allmant valfardsperspektiv.

Landsbygds- och
glesbygdsperspektiv.

Arbetsmarknadsperspektiv
samt plats- och orts-
utvecklingsperspektiv.
Landsbygdsperspektiv.

Allmant valfardsperspektiv.

Arbetsmarknadsperspektiv.

Allmant valfardsperspektiv.

Arbetsmarknadsperspektiv.

Allmant valfardsperspektiv.

Allmant valfardsperspektiv.

Allmént valfardsperspektiv.



Kapitel 3. Projektets tolv kommuner

De sociala foretagen - en del av I6sningen i
glesbygdskommuner

Malin Elmerstig, utvecklingsstrateg i Harjedalens kommun berittar.

Varfor ville er kommun vara med i Utvecklingsnatverket?

Hirjedalens kommun dr bade jattestor och jétteliten! Till ytan &r kommunen
lika stor som alla Skanes 33 kommuner tillsammans. Men om vi ser till
befolkning &r vi bara drygt 10 000 personer, att jaimfora med Skanes 1,34
miljoner. Dessutom har vi en befolkning dir en storre andel &n rikssnittet
har en hog alder. Vi har alltsa jattestora avstand inom kommunen och en
befolkning dir en oproportionerligt liten andel 4r i arbetsfor alder och tillika
skattebetalare. Forutsittningarna for att mota invanarnas forviantningar pa
vilfard och service ar alltsa minst sagt utmanande. I Hiarjedalens kommun
har det linge funnits en insikt om att vi maste bli fler aktorer som samverkar
for vilfairden och samhéllsnyttan. Vi tror att sociala féretag skulle kunna
spela en viktig roll i Harjedalen. Vi ser ocksa att vara befintliga foreningar
och byalag sliter hart med att halla sina verksamheter igang. Om de fick
hjalp att utveckla niaringsverksamhet tror vi att de skulle kunna bli starkare
samhillsaktorer ute i Hirjedalens byar. Kommunen har en viktig roll att
spela genom att vara en stabil, palitlig kund till dem.

Vad har projektet bidragit till fér er i Harjedalen?

Hérjedalens kommun har i princip startat pa noll i det hir arbetet.
Inom organisationen fanns nistan ingen kunskap om vad sociala foretag
ar, ingen standpunkt i fragan och inget aktivt arbete. Idag finns kunniga
och engagerade ambassadorer for socialt foretagande pa varje forvalt-
ning. Vi har en mycket bittre forstaelse for och relation med det sociala
foretag som finns i kommunen. Vi har nu som organisation en blick for
mojligheter for socialt foretagande och ett mod nir det giller upphand-
ling. Dartill har det styrande partiet i kommunen en uttalad ambition att
frimja socialt foretagande.
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For mig personligen har deltagandet i utvecklingsnitverket utgjort ett
fantastiskt fonster ut mot resten av Sverige. Det har varit ett tillfille att
lyfta blicken fran det dagliga, ofta viildigt operativa arbetet, och fa se och
lara hur andra kommuner och organisationer arbetar med att stirka vil-
firden genom social innovation.

Om vi blickar framat - var ser ni er kommun om till exempel fem ar?

Det vi drommer om &r ett socialt foretag i varje by, troligen i form av ett livs-
kraftigt byalag eller en idrottsforening. De utfér vaktmaésteritjinster och
snoskottning at privatpersoner, och gronyteskotsel och enklare snérojning
at kommunen. De anvander vinsten pa ett sitt som kommer byn till nytta.

De kan da halla 6ppet i bygdegarden om kvéllarna och ordna idrotts- och
kulturaktiviteter for barn. Det vore ocksa fantastiskt att fa till nagon slags
samverkan for att avlasta kommunens dldreomsorg ocksa. Kanske kan vi

i framtiden upphandla umginge f6r de dldre som har beslut om det, sa de

far besok och tillsyn av vilkénda ansikten fran byn i stillet for hemtjéanst-
personal som kort tva mil i snostorm.
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KAPITEL

Projektets praktiska genomférande

SKR bemannade en projektstab bestaende av projektledare, sakkunnig samt
processtodjare. I projektstaben har ocksa SKR-medarbetare med kompetens
inom civilsamhille och demokrati samt upphandling ingatt. Varje kommun
hade en lokal projektkoordinator vars uppgift var att driva det lokala arbetet
framat. Den lokala projektkoordinatorn samordnade det lokala projekt-
teamet och dess arbete.

Utvecklingsnitverket har i grunden haft som malséittning att implementera
SKR:s handbok om samverkan med sociala foretag. Handboken identifierar
ett antal logiska steg som bor tas for att en sadan samverkan kan utvecklas.
Tillsammans med nitverkets tolv kommuner ville SKR bidra till att skapa
modeller fér hallbara samverkansstrukturer och fler affirer mellan komm-
uner och sociala foretag. For att praktiskt uppna denna ambition indelades
den tvaariga projektperioden i ett antal faser. Indelningen i olika faser var ett
strukturerat sitt att skapa en rod trad och helhetsstruktur trots de deltag-
ande kommunernas olika utgangslédgen och behov. Faserna holl ihop projektet.

Till varje fas horde en gemensam nitverkstraff, for alla kommuners projekt-
team, som antingen var digital eller fysisk. Till varje fas horde ocksa arbete
och kompetensutveckling som genomfordes pa lokal niva, mestadels genom
samverkansmoten och workshops i det lokala projektteamet, anpassat
processtdd fran SKR:s projektledning och olika lokala studiebesok. Vid ett
flertal tillfdllen behdvde dven projektteamet forstiarkas med fler tjanste-
personer, fortroendevalda eller aktorer fran de sociala foretagen eller dess
stodorganisationer. Under hela projektet genomférdes dven en méngd olika
projektmoten for erfarenhetsutbyte och dialog mellan de lokala projekt-
koordinatorerna samt regelbundna valbara inspirationsmoten for alla
deltagare i projektet.
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Kapitel 4. Projektets praktiska genomférande

Den forsta fasen var en forberedelsefas och hir skulle respektive kommun
skriva en nuldgesanalys. Projektstabens utgangspunkt var att nuléiges-
analysen skulle ge en utforlig grund for respektive kommuns fortsatta
utvecklingsarbete, men ocksa ge goda maéjligheter for projektstaben att
anpassa stodet till respektive kommun.

Mot bakgrund av nulidgesanalysen skulle kommunerna under den andra
projektfasen fokusera pa att etablera en intern och extern samverkans-
struktur. Den interna samverkansstrukturen handlar om att férankra
fragan bade politiskt och pa verksamhetsniva, att man utser en ansvarig
tjansteperson och att man bildar en samverkansgrupp med tjinstepersoner
fran olika verksamhetsomraden. En extern samverkansstruktur handlar
om att sdkerstilla en langsiktig och konstruktiv dialog med sociala foretag
och for sektorn relevanta organisationer. Arbetet under denna period hade
dven stort fokus pa styrdokument da en utvecklad och faststélld policy eller
strategi bidrar till framgang nér det giller samverkan med sociala foretag.

Kommuner &r viktiga kunder for manga sociala foretag. Fasen upphandling
och andra samverkansformer fokuserade pa att lyfta fram upphandling
som verktyg for att uppna samhillsnytta. Under denna fas betonades vikten
av att kommuner skaffar sig kunskap om de sociala foretagen, vilka deras
affirsomraden dr samt vilka varor och tjanster de siljer. Om kommuner inte
har denna férkunskap kan det bli svart att genomf6ra en bra upphandling.
Under denna fas uppréttades projektets natverk avupphandlare.

Den efterfoljande fasen handlade om att ta fram en plan for uppféljning
och effektmétning. Att utarbeta modeller fér uppféljning och effekt-
mitning av en insats ir sirskilt viktigt da de sociala foretagens resultat
maits i samhéllseffekt och samhillsnytta.

Fasen samverkan i genomforandet fokuserade pa att goda resultat och
onskade effekter ofta kréver att samverkan och dialog kring ett upphandlings-
avtal kvarstar under hela avtalstiden. Under denna fas genomfordes édven
en studieresa till Skottland. Skottland beskrivs ofta som en av de ledande
nationernaivirlden for socialt foretagande. Under 2016 faststéllde den
skotska regeringen sin tioariga strategi for socialt foretagande, vilken ut-
arbetades i bred dialog. Lokala strategier har utvecklats mot bakgrund av
den nationella strategin. Idag finns en valutvecklad stédstruktur for befint-
liga och framvéxande sociala foretag i Skottland.

28



Den avslutande fasen var implementering och utvirdering. Ambitionen

var att utvecklingsnitverket skulle bidra till att skapa en hallbar struktur i

respektive kommun. Varje kommun skulle efter denna fokusperiod ha en
tydlig bild och en plan for nista steg lokalt, likvil som att SKR som projekt-
dgare skulle ha en tydlig bild av nésta steg nationellt, for spridning och
kommunikation till 6vriga medlemmar.

| Helsingborg har projektet bidragit till

bg

Skrivningar om socialt féretagande i stadens nya riktlinjer for
inkép och upphandling.

Skrivningar om socialt féretagande och offentlig upphandling
i den nya lokala 6verenskommelsen mellan Helsingborgs stad
och féreningslivet.

Plan for hur projektet vill mata effekter av arbetet.

Test och en rapport av enskilda dialoger med 14 aktérer fran
civilsamhallet.

Battre intern struktur for samarbete inom staden bland de
funktioner som arbetar med fragan.

Battre extern struktur for samarbete med sociala foretag
Tre storre konferenser och traffar for information och dialog.

Pagaende dialoger internt och externt med syfte att leta nya
affarer mellan staden och sociala foretag.

Nya dialogkrav i Stadsbyggnadsfoérvaltningens och Fastighets-
férvaltningens entreprenadupphandlingar som skapar en yta
dar stadens leverantérer och nya aktérer fran den sociala
ekonomin kan motas.

Direktupphandling av mindre flytt- och transporttjanster utifran
kriterierna for reserverad upphandling och avtal med TS Working.

Upphandling av brunch, lunch och middag och avtal med
Utforska Drottninghég AB.

29






KAPITEL

Utvecklingsresan

Med hjilp av kommunernas initiala nuldgesanalyser kunde projektstaben
konstatera att det sag relativt likartat ut i de olika kommunerna. Det saknades
ofta beslut om i vilken nimnd fragor om socialt féretagande skulle placeras.
Det fanns ofta heller ingen utpekad tjinsteperson eller intern samverkans-
grupp, dven om flera kommuner papekade att utvecklingsnitverkets lokala
projektkoordinatorer och projektgrupper kanske kunde fylla det tomrummet
efterhand. I nuldgesanalyserna framkom ocksa tydligt att i princip samtliga
kommuner saknade sérskilda policydokument och handlingsplaner for
socialt féretagande, &ven om nagra kommuner samtidigt konstaterade att
det fanns andra kommunala styrdokument dir socialt foretagande antingen
nidmndes eller skulle kunna inforlivas. Hilften av kommunerna angav att
de hade nagon form av befintlig extern samverkansstruktur medan hilften
saknade en sadan.

Placering av rollen som projektkoordinator

Samverkan med sociala foretag ir ett relativt nytt verksamhetsomrade for
kommuner. Det ir inte lagstadgat och har inte alltid en sjilvklar organisa-
torisk hemvist i den kommunala organisationen. I tabell 3 framgar att
kommunerna valde olika typer av organisatoriska placeringar av den lokala
projektkoordinatorn. I fem av de tolv kommunerna gavs rollen som projekt-
koordinator till tjainstepersoner inom néringslivsomradet. I Helsingborg
placerades ansvaret inom arbetsmarknadsomradet och i Hudiksvall lades
det hos social omsorg. I Sélvesborg, Mélndal och Uddevalla placerades det
under kommunledningen. I fyra kommuner har det under projekttiden
skett forandringar nér det giller rollen som projektkoordinator.
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Kapitel 5. Utvecklingsresan

Ofta forefaller den lokala placeringen av projektledaransvaret vara naturlig
och bra, det vill séiga att fragan upplevs ha hamnat pa "ritt stélle” i den lokala
organisationen. Men det finns ocksa synpunkter pa att den lokala placeringen
borde ha varit en annan. I Hudiksvall placerades den lokala projektkoordi-
neringen pa social- och omsorgsforvaltningen, men fran och med mars 2023
kommer denna funktion i stillet att vara placerad pa niringslivssidan &ven
i Hudiksvall

En samordnande funktion

Ur Hudiksvalls kommuns nya uppdragsbeskrivning fér handlaggare
socialt féretag:

Syftet &r att sprida kunskap bland tjansteman, kommunal personal,
politiker och medborgare kring fragor som ror socialt foretag. Utover
detta skall befattningshavaren implementera den av kommunstyrelsen
antagna riktlinjen fér hur Hudiksvalls kommun ska arbeta med utveck-
lingen av sociala féretag. Malet ar att fler individer som &r beroende av
bidrag ska ga till egen férsorjning och att initiera nya sociala féretag.

Intern samverkansstruktur

Den forsta uppgiften for den lokala projektkoordinatorn var att bygga upp
kommunens lokala projektteam, det vill sdga de nyckelfunktioner i komm-
unen som skulle arbeta tillsammans under hela projektet. Mot bakgrund av
handboken rekommenderade projektstaben att de lokala projektteamen,
atminstone initialt, kunde besta av tjinstepersoner fran verksamhetsom-
radena néringsliv, ink6p- och upphandling, arbetsmarknad och civilsamhille.

"Vi har fran att varit helt nya pa omradet, och inte kédnt varandra
tidigare, tillsammans gjort resan framat och |ar oss tillsammans.
Vi har en 6ppen och gemensam syn att vi ar har for att lara oss
och vi diskuterar fritt om olika saker. Vi pratar om samma sak fast
fran vara olika synvinklar.”
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"N&r man forstar varandras vardag, utmaningar och uppdrag ar
samarbete sa mycket lattare.”

Rekommendationen var att teamet kunde fyllas pa kontinuerligt under
hela projekttiden, allt eftersom fragan spreds i kommunen och engagemang
skapades. I takt med att de lokala projektteamen utvecklade sin forstaelse
for fragornas bredd och djup ut6kades darfor projektteamen. Dock kom vissa
projektteam dnnu senare till ett 1ige dér man istéllet ville ha en mindre
operativ arbetsgrupp och en storre referensgrupp. Aterigen 4r detta enbart

ett exempel pa olika viigval som gjordes under resans gang.

For att projektet skulle fa tillrdckligt beslutsmandat och kunna leda till
strategiska forandringar i kommunen rekommenderades kommunerna
att ett urval av de berérda cheferna ocksa kunde engageras i en styrgrupp.

Tabell 3: Kommunernas projektorganisationer/intern samverkansstruktur

Kommun Samordningsansvar  Lokalt projektteam Styrgrupp

Helsingborg  Arbetsmarknad. Arbetsmarknad, stads- Arbetsmarknad
byggnad, skola och fritid,  och inkdp.
inkdp, naringsliv och
destination, kommunalt
fastighetsbolag.

Hudiksvall Social omsorg. Social omsorg, teknik, Nej.
arbetsliv och forsorjning,
kultur och fritid, [arande,
upphandling, kommunalt
naringslivsbolag.

Harjedalen Samhallsutveckling.  Upphandling, arbets- Rapporterar till ett
marknad, socialtjanst, politiskt utskott.
kultur- och fritid, narings-

liv, kommunstyrelse.

Karlstad Naringsliv. Milj6, naringsliv, arbets-  Teknik och fastig-
marknad och social- het, upphandling,
tjanst, vard och omsorg vard och omsorg
samt upphandling. samt naringsliv.

Laxa Utveckling. Naringslivsutveckling, Utveckling, kultur,
arbetsmarknad, kultur integration och
och fritid. arbetsmarknad.

Malméo Naringsliv. Naringsliv, upphandling, Upphandling,
arbetsmarknads- och arbetsmarknad,

socialférvaltning.
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Kapitel 5. Utvecklingsresan

Kommun

Mélndal

Séderhamn

Sélvesborg

Tierp

Umea

Uddevalla

Samordningsansvar

Kommunledning.

Naringsliv.

Kommunledning

Naringsliv.

Naringsliv.

Kommunledning.

Lokalt projektteam

Stadsledning (narings-
liv, upphandling samt
hallbarhet), arbets-
marknad och funktions-
hinder, avfall och ater-
bruk, fritid och folkhalsa
samt upphandling.

Naringsliv, inkép, arbets-
marknad, kommunalt
fastighetsbolag.

Nej.

Individ- och familje-
omsorg, arbetsmarknad,
upphandling, gymnasie-
och vuxenutbildning,
vard och omsorg, kultur
och fritid, kvalitet och
strategisk utveckling.

Naringsliv, arbets-
marknad, upphand-
ling, stéd och omsorg,
fritid och Gvergripande
planering.

Naringsliv,
kommunledning.
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Styrgrupp

Arbetsmarknad,
funktionshinder
kultur och fritid,
utbildning, skola
och stadsledning.

Rapporterar till ett
politiskt utskott.

Nej.

Nej.

Nej.

Kommunlednings-
kontoret, arbets-
marknadsavdel-
ningen, avdelningen
for hallbar tillvaxt,
ekonomi/upphand-
ling samt kultur och
fritidsférvaltningen.



Samverkan med sociala foretag kraver en bred
forankring internt

Mikael Damberg, samordnare for sociala foretag i Hudiksvall berittar.

Vad var det som gjorde att Hudiksvalls kommun ville vara med i
Utvecklingsnatverket?

Det fanns en samstidmmighet i Hudiksvall pa bade politisk och tjinstemanna-
niva att vi “tappat fart” i arbetet med sociala foretag. Hudiksvall hade under
tidigt 2000-tal varit i framkant nir det géller samverkan med de arbetsinte-
grerade sociala féretagen och i anslutning till detta arbete antog man 2015
en policy i kommunen, som poingterade vikten av kommunens roll i sam-
arbete med de lokala arbetsintegrerande sociala féretagen. Policyn innehdll
skrivningar om att 6ka kunskapen om arbetsintegrerade sociala foretag
inom kommunala férvaltningar, och om att beakta omraden dir det sociala
foretagandet kan utgora ett komplement till kommunala verksamheter och
tillaimpa upphandling med social hidnsyn. Tyvarr fick denna policy inget
fiaste hos andra forvaltningar och fragan fortsatte att vara en fraga enbart
for arbetsmarknadsenheten.

Vad har projektet bidragit till i Hudiksvall?

Det finns en storre forstaelse fér att kommunen kan utgéra en viktig aktor

i att stodja befintliga arbetsintegrerande sociala foretag likvil som andra
sociala foretag. Men ocksa hur kommunen kan ut6ka samarbetet till andra
aktorer inom civilsamhillet. Under projekttiden har vi lyckats involvera flera
forvaltningar i arbetet med det sociala foretagandet. Projektet har ocksa lett
till en tydlig riktlinje, antagen av kommunstyrelsen, om hur var kommunen
ska arbeta vidare med det sociala foretagandet. Mitt uppdrag med att utveckla
och stodja arbetet med det sociala foretagandet har dessutom att flyttas till
kommunens Tillvixtenhet, vilket m6jliggor ett nirmare samarbete med det
privata néringslivet.

Tack vare projektet sa har ocksa andra verksamhetschefer engagerat sig
genom att se 6ver vilka arbetsuppgifter som idag utférs av kommunal
personal, som i stéllet kan upphandlas av sociala foretag. Vi paborjade
nyligen en dialog kring upphandling av stddtjanster inom dldreomsorgen
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riktat till vara ASF-foretag. Detta som en del i den uppgiftsforskjutning vi
diskuterar inom dldreomsorgen och som kan spridas till fler yrkesgrupper
och forvaltningar. Nagot som &r extra roligt dr att medarbetare inom
olika forvaltningar numera ar nyfikna pa det sociala féretagandet.

Vad hander i Hudiksvall framdver nar det giller kommunens
samverkan med de sociala foretagen?

Det kommer att ske mycket i Hudiksvall den nidrmaste tiden. I borjan av
nésta ar sa inleder vi en ny fas med ett socialt foretag som ska driva aterbruk
avinlimnat byggmaterial som sin affirsidé, vilket sker i samarbete med
kommunens avfallsavdelning, och i samverkan med biblioteken planerar vi
for att ett socialt foretag ska ta 6ver vissa arbetsuppgifter. I mitt nya uppdrag
ingar ndmligen att peka ut kommunala omraden och verksamheter dar
sociala foretag kan utgora ett komplement till kommunens egna verksam-
heter eller drivas av sociala foretag istéllet.

Om allt gar i las sa kommer kommunen tillsammans med Forsa Folkhogskola
och regionen att starta upp en utbildning inom social ekonomi for att pa sitt
skapa en 6kad kunskap och grogrund for fler sociala entreprenérer. Med detta
sa dr var vision att vara en kommun som atertar ledartréjan i att stdja och
utveckla det sociala féretagandet.

Organisatorisk komplexitet

Kommunstorlek eller organisatorisk komplexitet spelar en stor roll. Ar man
verksam i en kommun med en komplex organisatorisk struktur kan det
ibland férsvara innovation och nya samarbetsformer. Man kanske helt
enkelt inte har en 6verblick 6ver organisationen och inte har kinnedom om
funktioner eller personer i organisationen. I mindre kommuner finns det
forutsiattningar for att det kan ga littare. I en av nitverkets mindre kommuner
uttrycktes det pa féljande sétt:

"Det hjalper att vi &r en liten organisation déar alla kdnner varandra
och redan har relationer med varandra redan fran bérjan. Det har
gjort att vi har en trygg och tillatande dialog i var projektgrupp och
att vi har delat en nyfikenhet kring de héar fragorna. Korta besluts-
gangar ar ocksa en framgangsfaktor.”
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En foretradare for en av nitverkets storre stider menar att man har mycket
att lara av mindre kommuner.

"Dar finns det en direkthet som inte finns i en stor stad. Organisa-
tionen blir ren och det blir enklare att se strukturen och helheten.
Dessutom blir kommunikationsvdgarna kortare. | en storre stad
finns en risk att respektive forvaltning ar sig sjélv narmast och dar-
for varnar mer om sitt. En fraga som kréver samverkan mellan for-
valtningar kan darfér vara svar att fa till och darfér finns det mycket
att lara om samverkansarbetet i en mindre kommun.”

Politisk férankring

Den politiska féorankringen och dialogen ér viktig av atminstone tva skél.
For det forsta for att fragorna dr relativt nya for manga kommuner.
Genom att informera folkvalda ledaméter om socialt foretagande far
ledamoéterna en forstaelse for vad socialt féretagande ar och hur de
sociala foretagen kan bidra till uppnaelsen av Agenda 2030 och andra
typer av offentliga strategier. Det andra skilet ir att det ar det politiska
ledarskapet som tydligt behover ge ett uppdrag och mandat at verksam-
heten att driva fragorna i organisationen.

"Om man gor detta pa ratt satt kan man fa med sig |6sningar
for flertalet samhallsutmaningar, féretagsutveckling och arbets-
integrering. Sociala foretag stammer val med var vision om att
vara den hallbara staden dar alla far chansen. Det &r dven ett
positivt budskap och driv i fragan.”

Hur de tolv kommunerna upprittat den politiska dialogen kring socialt
foretagande varierar hogst avsevirt. I tabell 3 kan vi konstatera att tva av
kommunerna ersatte den lokala styrgruppen med ett befintligt politiskt
utskott. I vissa kommuner konstaterar de lokala projektkoordinatorerna
att det inte finns nagra avstand till politiken 6verhuvudtaget, att man sa
att sdga har en direktlinje till den politiska ledningen. I andra fall far vi
bilden av att de ansvariga tjinstepersonerna har ett ganska langt avstand
till den politiska ledningen. Troligen har det upplevda avstandet till den
politiska ledningen till stor del att gora med kommunstorlek och organisa-
torisk komplexitet.
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Oavsett hur den kommunala organisationsstrukturen ser ut kan vi inte
underskatta den politiska forankringen och dialogen. I Umea genomfordes
under 2021 en serie av utbildningstillfillen for folkvalda ledaméter for
att 6ka deras kunskap om socialt féretagande. I utbildningssatsningen
deltog projektstaben, andra kommuner fran nitverket och lokala st6d-
organisationer. De folkvalda ledamoterna fick kunskap om vad socialt
foretagande ar, hur samverkan med sociala féretag kan bidra till utveckling
av den offentliga vélfarden, hur andra kommuner arbetar och exempel pa
sociala foretag. Utbildningssatsningen mottes av ett stort intresse fran de
folkvalda ledamoterna.

| Umea har projektet bidragit till

¥ Intern struktur fér samverkan mellan forvaltningar, som koordineras
av Upphandling.

* Bred inventering av verksamheters idéer/behov av tjanster som
skulle kunna levereras av sociala foretag.

* Genomfdrd kompetenshdjning, en sammanhallen serie med ett
flertal utbildningstillfallen, for politiker i berérda namnder.

* Nya medel avsatta till IOP fran och med 2023.

* Riktlinjer for socialt féretagande och férdjupad samverkan med
civilsamhélle, under kommunens upphandlingspolicy (beslutas
under 2023 i samband med revideringen av upphandlingspolicyn)

* Upphandlingstraffar med fokus pa sociala foretag.

* Plan for effektméatning av kommunens upphandling med syssel-
sattningskrav.

* Pagaende dialoger internt och externt med syfte att leta nya afféarer
mellan kommunen och sociala foretag.

+ Extern struktur fér samarbete med sociala féretag, Coompanion
ar sammankallande.

Extern samverkansstruktur

Etableringen av en extern samverkansstruktur fér kontinuerliga dialoger
med sociala féoretag och andra intressenter har tagit sig olika uttryck i de
tolvkommunerna. I vissa fall anvindes redan etablerade samverkansformer
och i andra fall startades nya forum. Hér ar det uppenbart att kommunerna
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har kommit olika langt i utvecklingen av en sadan struktur. I nagot fall har
den externa samverkansstrukturen inte etablerats under projektperioden.

Sammantaget ser vi att kommunernas eventuella externa samverkans-
strukturer ser olika ut och har olika syften. Det forsta och kanske mest pri-
méra syftet har varit att 6ka kommunens kunskap om de sociala foretagen.
Kommuner behover veta vilka de sociala féretagen ir, vad de gor och om
de ir intresserade av att samverka med kommunerna. Ett annat framtrad-
ande syfte har varit att 6ka de sociala féretagens kunskap om kommunen
som samverkanspart, till exempel genom upphandling. Ett tredje syfte
har varit att 6ka kunskapen om och intresset fér samverkan mellan de
sociala foretagen.

Tabell 4: Forekomst av extern samverkansstruktur i december 2022
Kommun Extern samverkansstruktur Kommentar

Helsingborg Delvis. Nytt arbetssatt med féreningar
vid upphandling.

Hudiksvall Ja. Befintlig struktur innan projektstart.
Harjedalen Delvis. Paborjad dialog med Coompanion.
Karlstad Ja. Paborjad dialog med sociala foretag.
Laxa Nej.

Malméo Delvis. Paborjad dialog med Coompanion,

Stadsmissionen.

Mélndal Ja. Befintlig struktur innan projektstart.
Séderhamn Ja. Befintlig struktur innan projektstart.
Sélvesborg Ja. Paborjad dialog med sociala foretag.
Tierp Ja. Befintlig struktur innan projektstart.
Umea Delvis. Paborjad dialog med Coompanion.

Uddevalla Delvis. Paborjad dialog med civilsamhallet.

Kommentar: | de fall dér samverkansstrukturerna inte explicit bestar av nagra sociala
foretag utan enbart av traditionella féreningar eller for sektorn relevanta organisationer
har dessa karaktériserats som en delvis extern samverkansstruktur.
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Nyttan med natverket

Hillevi Funck, utvecklingsledare i Molndals stad berittar.

Varfor ville er kommun vara med i Utvecklingsnatverket?

Inbjudan att vara med i utvecklingsnitverket kom precis i rittan tid for oss.
Visag det som en jattemojlighet att fa stod i det uppdrag vi nyligen fatt fran
politiken om att ta fram en policy for starkt samverkan mellan staden och
sociala foretag.

Vart fokus var pa det arbetsintegrerande perspektivet. Det hade redan
skapats ett nidtverk mellan ett par lokala arbetsintegrerande sociala foretag,
Coompanion och olika verksamheter och tjdnstepersoneristaden, men det
var otydligt hur arbetet skulle komma vidare. Samtidigt holl var aterbruks-
anliggning pa att byggas och dir fanns ocksa tankar om att utveckla sam-
verkan med sociala foretag runt cirkulira floden, for att ta tillvara saker och
material som ldmnas in.

Vad har dessa tva ar lett till for er kommun?

Vi har lart oss mycket. Vi har haft en bred projektgrupp, nagot som varit
vildigt positivt. Projektgruppen har bemannats med personer fran arbets-
marknad och funktionsstdd, fran niringsliv, liksom fran tekniska, kultur
och fritid och dven med upphandlingskompetens. Tillsammans har vi
kunnat fanga upp olika aspekter fran de utbildningar och tréiffar som varit
och sa har vi tillsammans knadat, vint och vridit pa fragorna och blivit
klokare tillsammans. Pa kopet har vi lirt oss mera om varandras uppdrag
och roller, vilket generellt har varit positivt.

I projektgruppen har vi gjort studiebesok och tillsammans lart kinna de
lokala arbetsintegrerande sociala foretagen i Mélndal. Vi har ju ocksa turen
att finnas nira Goteborg dar det finns en valutvecklad struktur runt sociala
foretag. De kontakter vi byggt upp gor att det externa nitverket nu ir mer
etablerat, samtidigt som det finns dnnu fler aktérer som vi behéver lara
kanna. Tillsammans med det externa nétverket har vi gjort nagra olika ansok-
ningar om utvecklingsmedel for att kunna fortsitta arbetet runt aterbruks-
anldggningen. Just nu haller vi tummarna for en ans6kan hos Tillviaxtverket!

40



Vi har ocksa precis borjat sondera mojligheterna utifran personer som finns
i stadens arbetsmarknadsverksamhet. Kanske kan de vara intresserade av
att vara med och skapa fler sociala foretag i Molndal?

Den policy som vi tog fram tycker vi blev béttre dn den skulle blivit om vi
inte fatt kunskap via utvecklingsnitverket, och dialoger och inspiration
fran andra kommuner. Vi fick ocksa viardefulla inspel fran det externa
nitverket.

Var ser ni er kommun om fem ar?

Molndal dr en stad med ett starkt niringsliv sa vi ser framfor oss att om fem
ar har manga traditionella féretag och sociala féretag hittat varandra och
borjat gora affarer av olika slag. Kanske dr vi till och med ledande i landet
padet? Vart lokala néiringsliv vill sdkert bidra till samhéllsnytta och att
samverka med lokala arbetsintegrerande sociala foretag ar ett sétt.

Vi ser alltsa fler lokala sociala féretag framfor oss, dven de som inte édr arbets-
integrerande. Samtidigt ar det viktigt att de sociala féretagen bygger pa
hallbara affirsidéer, men dir verkar det niastan bara vara fantasin som sitter
grianserna. Nr vi tittar pa exempel fran andra kommuner ser vi ju att det
finns mangder med mojligheter! Och manga moélndalsbor som statt langt
fran arbetsmarknaden har fatt jobb tack vare vart strategiska samarbete
med de sociala féretagen.

Identifiering av sociala féretag

Kommunernas eventuella ssmverkan med sociala foretag paverkas givetvis
av forekomsten av sadana féretag. Hur manga sociala foretag finns det daide
tolvkommunerna? Nér projektet startade redovisade kommunerna generellt
sett ett lagt eller obefintligt antal sociala foretag. Flera lokala projektkoordi-
natorer gav uttryck for att sociala féretag inte uppmirksammades eftersom
de "flog under radarn” eller hade en begrinsad affirsverksamhet som enbart
utgjorde en mindre del av organisationens omsittning, I tabell 5 ser vi dock
att de flesta kommuner anger en 6kning av antalet sociala foretag vid pro-
jektets avslutning. I samma tabell ser vi ocksa att det totala antalet identi-
fierade sociala foretag vid projektstart var 30. Samma siffra hade 6kat till
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86 vid projektavslut. Denna 6kning kan exemplifieras med S6éderhamn som
inledningsvis hade kunskap om tva sociala foretag. Vid projektavslut hade
den siffran 6kat till tio och denna 6kning beror till fullo pa att kommunen
nu har en 6kad kinnedom och en vidare definition om vilka som kan anses
vara sociala foretag.

I Laxa kommun har nagra sociala foretag inte identifierats, vare sig vid
projektstart eller vid avslut. Den lokala projektkoordinatorn menar dock
att kommunens kunskap om sociala féretag har 6kat och att man idag
kénner till fler verksamheter som skulle kunna definieras som sociala
foretag. Projektkoordinatorn illustrerar det med att kommunen har fatt
nya “glaségon” och att man betraktar organisationer i civilsamhillet pa
ett nytt sitt. Pa ett liknande sétt beskriver en foretriddare for Harjedalens
kommun hur projektet har gett en 6kad insikt om hur socialt féretagande
i praktiken kan forstas.

"Arbetet i utvecklingsnatverket gav oss tillfalle att borja diskutera
och understka en lokal idrottsklubb, och vi insag att de ju i praktiken
ar ett socialt foretag trots att de inte ens sjélva anvant den etiketten.”

Flera kommuner har aktivt sokt efter sociala foretag eller eldsjilar som

ir intresserade av att utveckla sociala foretag. Helsingborgs stad bjod in
civilsamhillet till sdrskilda dialogtriffar. Kommunen ville fa kinnedom om
befintliga sociala foretag och sidana organisationer som kunde utvecklas till
sociala foretag. Utgangspunkten var att civilsamhillet kunde spela en avgor-
ande roll fér hanteringen av samhéllsutmaningarna. Dialogerna gav kom-
munen information, ny kunskap och flera idéer som direkt kunde appliceras
pa ambitionen att skapa mojligheter till affdrer mellan Helsingborgs stad
och sociala foretag, frimst med arbetsintegrerande syften. Dialogtriffarna
visade att flera organisationer inom civilsamhaillet ville utveckla affarer
och samarbetsavtal med kommunen i syfte att fa fler invanare fran bidrag
till egenforsorjning. Kommunen konstaterade att en fortsatt dialog med
civilsamhaéllet var nodvandig.
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"Jag gick till vart féreningsregister. Jag hdrde av mig och bersttade
att kommunen har intresse av att géra affarer med nya aktorer.
Det blev 14 dialoger totalt i héstas.”

Tabell 5: |dentifierade sociala féretag i utvecklingsnatverkets kommuner

Antal identifierade sociala Antal identifierade sociala
foretag (i den egna kommunen)  fdretag (i den egna kommunen)
Kommun vid projektstart vid projektavslut
Helsingborg 1 5
Hudiksvall 4 8
Harjedalen 0 1
Karlstad 5 13
Laxa 0 0
Malmé ? 18
MaIndal 1 3
Séderhamn 2 10
Sélvesborg 2 3
Tierp 4 6
Umea 20 20
Uddevalla 1 0
Antal 30 86

Kommentar: Sammanstallningen av de identifierade sociala féretagen bygger pa uppgifter
fran de lokala projektkoordinatorerna hésten 2022. Minskningen i Uddevalla fran projekt-
start till projektslut beror pa en konkurs.
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Policydokument och handlingsplaner

Under projekttiden har det skett en policyutveckling kring socialt fore-
tagande i flera kommuner, antingen i form av separata styrdokument eller
dér socialt foretagande har vévts in i mer 6vergripande styrdokument.
Oavsett styrdokumentens utseende har policyutvecklingen en fundamental
betydelse. Genom att lyfta fram det sociala féretagandet pa policyniva visar
kommunerna for det forsta att det dr ett viktigt politikomrade. For det andra
ger styrdokumenten enskilda tjdnstepersoner ett mandat att driva fragorna
vidare inom organisationen. Policyutvecklingen blir alltsa en viktig markor
som visar att fragorna har etablerats pa den politiska dagordningen och ges
en status.

Nar utvecklingsnitverket startade angav fem av de tolv kommunerna att
de hade nagon form av policydokument som roérde socialt foretagande.
Vid projektavslut kunde atta kommuner konstatera att de hade nagon form
av styrdokument inom omradet. Flertalet har dock valt att inte utveck-

la separata styrdokument for sociala foretag, se tabell 6. Anledningen &r
ofta, som i fallet med Malmo, ett allméint 6nskemal att minska antalet
politiskt faststéllda styrdokument. Tabell 6 visar att det fanns nagon form
av styrdokument om socialt foretagande i fem kommuner vid projektstart.
Vid projektavslut hade den siffran 6kat till atta.

Héirjedalens kommun har inte formulerat nagot styrdokument. Daremot
har ett av de styrande politiska partierna inforlivat en intention om socialt
foretagande i sitt valmanifest, vilket den lokala projektkoordinatorn bedémer
har varit av stor vikt for kommunens utvecklingsarbete.

"Nu i slutet pa projektet forstar vi ocksd VARFOR vi behover ett
styrdokument, vilket vi inte gjorde fran bérjan!”
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Ur Karlstad stads riktlinje for stadens samverkan
med sociala féretag

Kommunen ska framja en utveckling som bidrar till langsiktigt hallbara
villkor for socialt foretagande och ar positiva till att fler sociala foretag
etableras i Karlstad.

Kommunens samtliga ink6p ska ske med ett medvetet beaktande av
sociala foretags mojligheter att vara leverantor eller underleverantor.

Ur Laxa kommuns néaringslivsprogram 2022-2026

For att fortsatta bygga en hallbar och stark kommun och méta de
manga utmaningar samhallet star infér inom exempelvis integration,
halsa, utbildning, klimat, milj6, enklare vagar till jobb eller jamstalldhet
behover allas engagemang och innovationskraft bidra.

Den gemensamma drivkraften fér sociala foretag ar att skapa innova-
tiva l6sningar pa samhallsutmaningar och bidra till ett samhélle som
inkluderar och &r hallbart. Till skillnad mot traditionella féretag som
ofta méater sin framgang i 6kade intakter och vinstmal &r ett socialt
féretag ibland inte vinstdrivande alls, eller har en blandning av mal
som &r kopplade till manniskor och samhélle utéver ett vinstmal.
Laxa kommun ska verka for att sociala féretag startas och utvecklas
i kommunen och ska, da det & mojligt, upphandla varor och tjanster
fran sociala foretag.

Ur MélIndals stads policy for stadens samverkan
med sociala féretag

Samhallsentreprendrskap och sociala foretag har en roll i utvecklingen
av en hallbar och innovativ stad, bade som sjalvstandig kraft och som
en part i samarbetet for att I6sa samhallsutmaningarna. Staden ska
se samverkan med det sociala féretagandet som bade sjalvklar och
berikande. Staden ska vara 6ppen for att tillsammans och i dialog
med sociala foretag finna nya arbetssatt och innovativa [6sningar for
att bevara vélfard och demokrati och bidra till social, ekologisk och
ekonomisk hallbarhet.
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Tabell 6: Férekomst av kommunala styrdokument om sociala foretag

vid projektstart

Kommun
Helsingborg
Hudiksvall
Harjedalen
Karlstad
Laxa
Malmé
MélIndal
Séderhamn
Sélvesborg
Tierp

Umea
Uddevalla

Totalt antal

Styrdokument vid projektstart Styrdokument vid projektavslut

Separat Inforlivat i Separat Inforlivat i
dokument annat dokument | dokument annat dokument
X
X X
X X
X
X
X X
X X
X X
1 4 2 6

Kommentar: Sammanstallningen av kommunala styrdokument bygger pa uppgifter fran
de lokala projektkoordinatorerna hosten 2022.
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Upphandlingar och andra samarbetsformer

Inkop av varor och tjanster har inom projektet lyfts fram som det frimsta
verktyget for att stirka kommunernas samverkan med sociala féretag,.
Detta darfor att kommuner redan arbetar med upphandling som ett strate-
giskt verktyg for 6kad social- och miljoméssig hallbarhet och da blir kopp-
lingen till de sociala foretagen naturlig. Detta kan goras pa manga sitt,
genom till exempel upphandlingar med merviarden, prisavdrag for vissa
uppfyllda kriterier, innovationsupphandlingar med mera. Det mest riktade
verktyget dr reserverade upphandlingar, som mgjliggdér upphandlingar
med sociala foretag,.

Det finns fler satt att anvéanda upphandlingen som verktyg

| den informerande texten i en upphandling kan man passa pa att
férmedla upphandlande myndighets syn pa samarbete mellan
traditionellt naringsliv och sociala féretag. Tierps kommun har till
exempel anvant sig av denna text i sina upphandlingar:

Tierps kommun och heldgda bolag jobbar aktivt mot utanférskap
och for inkludering i samhallet. Darfor ser kommunkoncernen posi-
tivt pa samverkan med det civila samhallet, det vill sdga intresse-
organisationer, sociala foretag och féreningar som arbetar for en 6kad
inkludering och anstallningsbarhet hos manniskor. Det innebéar att
kommunkoncernen ser positivt pa att dela upp kontrakt fér att vissa
uppgifter ska kunna utféras av mindre kvalificerad personal och pa att
vara avtalspartners 6ppnar upp fér samarbeten med sociala féretag
eller féreningar. Det kan handla om att képa byggstad fran ett socialt
foretag eller barackstadning med mera. Tillsammans bygger vi ett
mer hallbart och inkluderande samhalle och visar upp goda exempel.
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Under projektperioden har fem kommuner genomfért upphandlingar av
sociala foretag. Helsingborg har upphandlat maltidstjianster och flyttservice.
Hudiksvall har upphandlat arbetstrinings- och sysselsittningsplatser i tva
upphandlingar fran totalt fyra sociala féretag och i Malm6 har kommunen
upphandlat tjanster kring secondhand-kl4der. I S6derhamn har kommunen
under projektperioden slutit sex nya avtal i form av reserverade kontrakt
med sociala foretag. Kommunen har ddrmed avtal med fem av de tio sociala
foretag som har identifierats. Enligt projektkoordinatorn kommer de 6vriga
fem sociala foretagen att bli relevanta och intressanta avtalspartners nir
kommunen gar vidare med genomforandet av landsbygdsprogram, service-
plan och livsmedelsstrategi. I Tierp har ett socialt foretag upphandlats for
omkléddnad av mébler.

Hiarutover har ytterligare tre kommuner paborjat olika processer som

kan leda till upphandlingar av sociala foretag. Harjedalens kommun har
paborjat en dialog om kommande upphandling av mattransporter i 6stra
kommundelen bland annat med det sociala foretag som finns i kommunen.
Foretaget har sedan tidigare vunnit upphandling av gronyteskotsel och
snoskottning. Mélndals kommun har en pagaende dialog med Social Trade
om att identifiera mojliga omraden som limpar sig for upphandling av
sociala foretag. Tankbara omraden skulle kunna vara catering, mobler och
binderier, klottersanering och fonsterputs. Ambitionen ar att upphandling
kan ske under 2023. S6lvesborgs kommun férbereder sin férsta upphand-
ling om arbetstrianingsplatser, se tabell 7.

Upphandlingsprocesser spanner ofta 6ver langre tider. Befintliga och redan
upphandlade ramavtal som kanske inte har krav i riktningen mot socialt
foretagande maste fullf6ljas innan nya ramavtal kan faststillas. For att
kommuner i slutdndan ska kunna kopa tjanster och service av sociala foretag
maste kommunerna vara tydliga i vilka behov som de vill att de sociala
foretagen ska mota, samtidigt som kommunerna maste ha kinnedom om
de sociala féretagen — om det ens finns nagra. De allra flesta sociala foretag
ar sma. De saknar ofta erfarenhet av att delta i upphandlingsférfaranden
och att agera som leverantorer at kommuner. Om kommuner ser ett virde i
att utveckla sin samverkan med sociala foretag ar det nodvéindigt att ta hdnsyn
till dessa forutsittningar. Aven om endast fem kommuner kan uppvisa
upphandlade tjinster av sociala foretag kan vi konstatera att projektet har
bidragit med kunskap och ett 6kat intresse om sadana upphandlingar.
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Tabell 7: Upphandlingar av sociala féretag under projektperioden 2021-2022
Kommun Upphandlingar Kommentar

Helsingborg 2 Upphandling av Lunch, brunch och middag fran leverantéren
Utforska Drottninghog AB.

Direktupphandling med kriterier for reserverad upphandling
avseende flyttservice.

Hudiksvall 2 Reserverade kontrakt med bland annat Hushallsfixarna och
Kraftkallan. Avser arbetstraning och sysselsattning.

Harjedalen 0

Karlstad 0

Laxa 0

Malmo 1 Direktupphandling av tjanster rérande secondhandklader
med leverantdren Bjorkafrihet.

Maélndal 0

Séderhamn 6 Reserverat kontrakt med Kreativboden. Avser sémnads-
och skomakartjanster som framjar aterbruk och av klader
och utrustning. En aktor. Avtal tecknades i juni 2022.
Reserverat kontrakt med Djurskyddet Bill & Bull, Kreativ-
boden, Réda korset Séderhamn och S6derhamn second hand.
Avser secondhand-produkter som framjar hallbar resurs-
anvandning. Fyra aktorer. Avtal tecknades i september 2022.
Reserverat kontrakt med Stenbackens boende- och arbetar-
kooperativ. Avser fruktkorgar. En aktor. Avtal tecknades
september 2021.
Totalt sex reserverade kontrakt med fem sociala foretag.

Sélvesborg 0

Tierp 1 Direktupphandling av Butik Spektra for omkladning
av mobler.

Umea 0

Uddevalla 0

Totalt antal 12

Kommentar: Antalet upphandlingar bygger pa uppgifter fran de lokala projektkoordinatorerna
hosten 2022. P& grund av nér i tid sammanstéllningar av upphandlingar gors i de olika kommunerna
ar det mojligt att vissa upphandlingar saknas i denna tabell.
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Helsingborgs lokala 6verenskommelse mellan Helsingborgs
stad och féreningslivet

Ett viktigt och véxande perspektiv pa offentlig verksamhetssamverkan
med civilsamhallet handlar om starka och utveckla civilsamhallet
genom offentliga affarer. Om nya aktorer fran idéburen sektor blir
leverantérer av varor och tjanster genom offentliga upphandlingar
starks deras ekonomi och ddrmed deras mojligheter att skapa
samhallsnytta. Tillsammans kan staden och féreningslivet utforska
mojligheter, 6ka kunskapen, och skapa forutsattningar avseende
upphandlingsférfarande samt utveckla uppdragsformer som for-
battrar mojligheterna for den idéburna sektorn att medverka till
mangfald och alternativa utféranden av produkter och tjanster.

Om det kan konstateras att samarbetet inte omfattas av krav pa upphand-
ling eller av en tillimpning av statsstodsreglerna finns det andra mojligheter
till samverkan med sociala féretag, till exempel genom gemensamma
projekt, samverkansavtal och inte minst idéburna offentliga partnerskap,
IOP. Projektet har naturligtvis tagit upp dessa i olika sammanhang dven
om fokus i projektet har varit pa just upphandling som verktyg. Det lokala
arbetet hos kommunerna har dock inbegripit dessa mojligheter och vi ser
att manga av de konkreta insatser som kommer att genomforas lokalt efter
projektet kommer att genomféras i projektform eller som IOP:er. Det ar
viktigt att ha bade kompetens och kinnedom om olika finansieringsmajlig-
heter och att en tydlig och férankrad uppfattning om nir man viljer att
bedriva samverkan i projekt, IOP eller via upphandling.
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Uppfdljning och effektmatning

Att folja upp och méta effekter av sociala foretag hade ett stort fokus under
projektets andra ar. En sirskild kompetensutveckling bestaende av en
serie foreldsningar och processtdd om effektmétning genomfordes. Vi hade
ett val i utvecklingsnitverket - att arbeta enligt en och samma metod fér
uppféljning och effektmétning eller att arbeta oss igenom mdojligheter och
forutsittningar for effektmétning och sedan lata de enskilda kommunerna
favalja tillvigagangssitt utifran sina specifika behov. Det hade naturligtvis
varit mycket enklare att utga fran en och samma metod. Vi tror dock inte att
det hade fungerat pa sikt i respektive kommun utan valde istéllet den mer
spannande och mer utmanande vigen att utifran kunskap om just effekt-
mitning och ett kompetent processttd lata kommunerna vilja hur de vill
utforma sin effektmétning utifran sitt kvalitets- och uppf6ljningssystem.
Arbetet med effektmitning leddes av en extern konsult som genomférde en
utbildning f6ljt av lokalt anpassat processtod. Ambitionen var att kommun-
erna skulle anvanda féreldsningarna och seminarierna for att planera for
kommande insatser kring effektmitning. Sju av kommunerna paborjade
nagon form av effektmétningsarbete under projektperioden. Sa hér tanker
en av kommunerna kring sin kommande effektmétning:

"I var kommun vill vi méata effekten av att stalla sociala hallbarhets-
krav i upphandling, i detta fall mer specifikt upphandling av kommun-
ens gronyteskotsel. Denna upphandling ligger ett par ar framat i
tiden, men vi behdver redan nu borja férbereda bade kommunen och
marknaden for att mojliggéra att en serios aktor kan lamna anbud.
Att synliggora forvantade effekter av att upphandla gronyteskotsel
med sociala krav kommer vara viktigt for att motivera arbetet och
den eventuella 6kade kostnaden for sjélva tjansten. Vi vill mata det
dubbla virdet av varje skattekrona vi lagger pa gronyteskotsel.

Det blir en effekt fér bade kommunorganisationen och for de
individer som far ett arbete.”
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En hallbar struktur?

I projektets slutfas ombads kommunrepresentanterna att gora en sjilv-
skattning av hur langt de har kommit i sitt utvecklingsarbete, baserat pa
den ideala process som beskrivs i SKR:s handbok. Figuren nedan beskriver
kommunernas egna bedomningar. Forenklat uttryckt kan det sdgas att ju
fler markeringar, desto langre har kommunerna kommit i uppbyggnaden
en hallbar struktur.

Figur 1: Utvecklingsprocess for en hallbar samverkan mellan kommuner och
sociala foretag
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Tabell 8: Deltagande kommuners sjalvskattning 6ver genomférd utvecklingsprocess

Politisk  Ansvarig  Intern Styr- Hand-  Extern

place- tjdnste- sam- doku- lings- sam- Upp-
Kommun ring person ordning ment plan ordning  f6ljning
Helsingborg X X X
Hudiksvall X X X X X X
Harjedalen X X X X
Karlstad X X
Laxa X X
Malmé X X X
MélIndal X X X X X
Séderhamn X X X X X X X
Sélvesborg X X X
Tierp X X X X X X X
Umea X X X
Uddevalla X X X

Tva kommuner, Soderhamn och Tierp, har markerat samtliga steg. Det betyder
att kommunerna har beslutat om alltifran var fragorna ska hanteras politiskt
till hur de ska f6ljas upp.

Projektets andra kommuner har direfter i fallande ordning markerat antal
avklarade steg. Oavsett hur manga steg en kommun kan “klarmarkera” betonar
de allra flesta att uppnaelsen av en hallbar struktur ir ett I16pande och lang-
siktigt arbete. En av projektkoordinatorerna betonar att projektet har bidragit
med stor forstaelse och respekt for fragan.

"Det récker sannerligen inte med att bara vilja géra mer eller att vara
allmént positiv till fragan och tro att ndgot ska hdnda av sig sjalvt.
Det kravs att man &r flera i en kommun som driver pa och hjalps at,
och pa riktigt slutar bolla fragan mellan varandra. Det hade da hjalpt
med tydligare uppdrag och mer uttalade férvantningar fran politiken.”
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KAPITEL

Analys och slutsatser

Projektets tolv kommuner ar sinsemellan vildigt olika, med olika forut-
sittningar och behov. Malet med projektet har varit att fa kommuner som
kan inspirera andra kommuner att utveckla sina 16sningar och det har vi
uppnatt. Trots olika férutsiattningar och behov ir nyckeln till en forbéttrad
samverkan mellan kommunerna och de sociala féretagen en fordjupad
kunskap om sektorn i kombination med det sektorsovergripande arbete
som har skett i projektteamen och den kontinuerliga dialogen som har
borjat foras med de sociala féretagen och 6vriga aktorer i civilsamhaéllet.

Utvecklingen har gatt olika langt och tagit sig olika inriktningar. I de
flesta kommuner har det fattats beslut om var ett politiskt ansvar for
fragorna ska placeras och var det praktiska tjinstepersonsansvaret ska
vila. I de flesta fall har det ocksa utvecklats en intern samverkansstruktur
med tjanstepersoner fran flera verksamhetsomraden. I flera kommuner
har det skett en policyutveckling, antingen i form av separata styrdoku-
ment eller dér socialt féretagande har inforlivats i annat styrdokument.
Det totala antalet identifierade sociala foretag i kommunerna ir avsevirt
hogre vid projektavslut #n vid projektstart. Aven kommunernas dialog
och samverkan med sociala foretag forefaller ha 6kat eller stirkts dver tid.
Under projektperioden har upphandlingar med sociala foretag genom-
forts i fem kommuner. En sammantagen bedomning ir darfor att komm-
unerna har stirkt sin kunskap om och intresset for att samverka med
sociala foretag.

Fleralokala projektkoordinatorer betonar att en absolut férutsiattning
for att en hallbar struktur ska kunna utvecklas dr kunskap om socialt
foretagande. Flera papekar att SKR:s projekt har bidragit till 6kad kunskap,
bade pa individniva och i arbetsgrupper och inom verksamhetsomraden.
Flera projektkoordinatorer menar att projektet har bidragit till att 6ka
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Kapitel 6. Analys och slutsatser

forstaelsen om att sociala foretag ar en fraga for alla kommunala forvalt-
ningar, dven om det ir en enskild enhet eller verksamhet som har det prak-
tiska ansvaret for att koordinera arbetet. Den interna férankringen och
dialogen mellan olika kommunala verksamheter &r nyckeln. Att etablera
socialt féretagande som en sjilvklar fraga pa dagordningen i en kommun
tar tid. Vissa kommuner signalerar att forankringen fortfarande ar svagi
den kommunala organisationen. Det handlar om 6kad kunskap, en mognad
och att kunna peka pa de goda exemplen. Man ”"behéver vinna 6ver de
storamassorna”, som en av de lokala projektkoordinatorerna uttrycker
sig. En annan projektkoordinator menar att projektet har bidragit med
kunskap och verktyg.

"Nu vet vi vad sociala féretag &r och hur de kan bidra till samhallet.
Vi ar rustade med massor av goda exempel. Vi vet vad vi som
kommun kan gora for att framja, sarskilt via upphandling.”

Med ledning av kommunernas beslut om var det praktiska samordnings-
ansvaret placerats och hur de interna samverkansstrukturerna har ut-
vecklats kan vi dra slutsatsen att kommunerna inte betraktar sociala
foretag som en sektorsfraga enbart knuten till en tjinsteperson eller en
verksamhet. Sociala foretag blir inte en renodlad arbetsmarknadsfraga

dér en arbetsmarknadsenhet 4r den enda kommunala intressenten.
Sociala foretag blir heller inte enbart en néringslivsfraga for ett enskilt
niringslivskontor. Vi kan skonja ett behov av att placera det praktiska
samordningsansvaret for socialt foretagande pa en sa 6vergripande eller
bred inomkommunal plattform som mgjligt. Det blir sarskilt tydligti de
kommuner dir ansvaret placeras pa en kommunledningsfunktion eller dir
man i de lokala styrdokumenten relaterar sociala foretag till uppnaelsen
avmalen inom Agenda 2030. Genom det breda deltagandet av professions-
foretrddare i kommunernas interna samverkansstrukturer far vi en tydlig
bild av att de sociala foretagen beror och intresserar flera olika kommunala
verksamheter. Kommunerna har med andra ord anammat uppfattningen att
sociala foretag kan fokusera pa manga olika typer av samhiéllsutmaningar.

Projektet kan inte hirleda nagra skillnader mellan kommunernas utveck-
lingsarbeten om socialt féretagande till politiskt styre. Projektets erfaren-
heter visar att alla deltagande kommuner oavsett politiskt styre ger uttryck
for att den kommunalt drivna valfirden kan vidareutvecklas genom ett
samarbete med de sociala foretagen. Genom att inte ha ekonomisk vinning
som drivkraft utan istéillet ha sitt fokus pa att hantera samhéllsutmaningar
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bidrar de sociala foretagen pa konkreta och naturliga sétt till uppfyllelsen av
kommunala mal kring férbattrad kompetensforsorjning, minskat utanfor-
skap eller till en positiv samhéllsutveckling i allménhet. De sociala foretagen
betraktas som naturliga samarbetspartners med kommunerna och som en
viktig utvecklingskraft med stor potential.

Terminologi, definitioner och begreppsanvindning har stor praktisk
betydelse. Trots den nationella strategins tre kinnetecken och SKR:s
handbok mérks fortfarande en viss osikerhet kring definitionen av socialt
foretagande och dess praktiska tolkning. Vissa kommunrepresentanter
upplever att den nationella strategin ar alltfor vag och svepande for att
kunna fungera som en strategisk och operativ riktningsgivare. De efterfragar
en 6kad klarhet i vad som i praktiken ar att betrakta som sociala féretag,.

Utan tvekan har projektets allra framsta bidrag varit att fungera som ett
forum for erfarenhetsutbyte och gemensam kunskapsutveckling, bade
internt i kommunen och externt. Det interna har handlat om att lata fére-
triadare for olika verksamheter och ansvarsomraden inom en och samma
kommun moétas for att utveckla en gemensam syn pa kommunens samverkan
med sociala féretag. Det externa, eller mellankommunala, erfarenhetsutbytet
och kunskapsutvecklingen har handlat om en 6nskan om att lara avandra
kommuner. Genom att mota kollegor fran olika professioner i andra kom-
muner har manga tjanstepersoner och folkvalda ledamoter fatt en forstaelse
for att man inte 4r ensam och att andra kommuner brottas med liknande
utmaningar. Kommunerna signalerar tydligt hur projektets aktiviteter har
bidragit till att de har fatt stiarkt kunskap och kompetens, bade pa individ-
och organisationsniva, om hur sociala foretag kan bidra till hanteringen av
komplexa samhillsutmaningar och hur det svenska vilfardssystemet kan
utvecklas genom en sadan samverkan.

Nu avslutas projektet, men det paborjade arbetet kommer inte att avstanna
hos projektets kommuner. Det dr snarare nu niar bade kunskapen, organisa-
tionen och kinnedomen om de lokala aktdrerna &r pa plats som den verkliga
utvecklingen kommer att ske. De deltagande kommunerna &r eniga om att
man maste skapa forutsittningar for ett brett utbud av sociala féretag och
att de ges mojlighet att bidra till hanteringen av samhéllsutmaningar.

"Vivet nu vilka mojligheter det ger en kommun att ha ett val
utbyggt nat av robusta sociala foretag och vilken skillnad socialt
féretagande och sociala foretag gor i en kommun fér att moéta
vara samhaéllsutmaningar.”
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KAPITEL

Avslutande diskussion och forslag

Nir SKR paborjade Utvecklingsnéitverk sociala foretag mérktes ett stort
intresse fran SKR:s medlemmar, men ocksa fran andra aktorer bade i Sverige
och utomlands. Manga ville utveckla sin kunskap, fa praktiska metoder och
verktyg om hur vart anstriangda vilfiardssystem kunde vidareutvecklas och
ta sig an komplexa samhéllsutmaningar genom en samverkan med sociala
foretag. Tillvaxtverkets och Vinnovas regeringsuppdrag om sociala féretag
och sociala innovationer hade nyligen avslutats och manga aktorer riktade
darfor stralkastarljuset pa SKR:s projekt. Intresset for projektet fran andra
kommuner, regioner och andra aktérer har inte svalnat under projekt-
perioden, tviartom.

Projektstaben har kommunicerat med ett stort antal aktérer och dgnat
mycket kraft at att sprida erfarenheterna fran projektet under projekt-
perioden. De manga kommunikations- och spridningsinsatserna tas dels
som intdkt for att socialt foretagande ar ett framvixande och angeléget verk-
samhetsfilt, men ocksa for att kommuner och regioner har ett stort behov
av kompetensutveckling och utvecklingsstod for att utveckla sin samverkan
med sociala féretag. Projektets manga kommunikations- och spridnings-
insatser tas ocksa som intékt for att intresseorganisationer, intermediérer
och de sociala foretagen ser SKR, kommunerna och regionerna som viktiga
samarbetspartners kring hur vart vilfirdssystem kan vidareutvecklas
genom samverkan med sociala foretag. Projektet Utvecklingsnéitverk
sociala féretag lyfter manga fragor om hur en sidan samverkan kan ga till
ochiden hir utvirderingen har vi konstaterat att projektet har spelat en
viktig roll for de deltagande kommunernas samverkan med sociala foretag.
Baserat pa erfarenheter fran arbetet i Utvecklingsnétverk sociala féretag
vill utvirderingen nu ge foljande férslag.
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Kapitel 7. Avslutande diskussion och forslag

Kommuner och regioner som vill frimja sin samverkan med sociala féretag
kommer antagligen att stota pa utmaningar i det Il6pande arbetet. Det kan
till exempel handla om diskussioner om vilka samhillsutmaningar som
sociala foretag kan bidra till att hantera, hur man ska bedéma vilka organisa-
tioner som ir att betrakta som sociala foretag, hur de lokala dialogerna
med sociala foretag kan genomforas och hur upphandlingslagstiftningen
kan anvindas. For att hantera utmaningarna kommer erfarenhetsutbytet
inom de egna kommunorganisationerna att vara avgérande. Kollegor fran
olika verksamhetsomraden maste vara aktiva och delaktiga. Men det réicker
troligen inte med det. Aven erfarenhetsutbytet med andra kommuner 4r
viktigt. Att fa nya perspektiv och infallsvinklar fran kollegor i andra kom-
muner kan vara stédjande och bidra till att utveckla den egna samverkan
med de lokala sociala féretagen. Nar projektet avslutats behdver nya forum
for kommunala erfarenhetsutbyten att byggas upp.

Rekommendation

Kommuner och regioner som vill ta tillvara den resurs som de sociala
foretagen kan utgora rekommenderas att utveckla interna verksam-
hetséverskridande forum for erfarenhetsutbyten och gemensam
kunskapsutveckling.

Under projektets gang har ocksa fragan om regionala forum och samarbeten
lyfts fram. Det dr uppenbart att kommuner har ett behov av att méta respek-
tive regionorganisation. Regionala forum skulle géra det mojligt att dels fora
diskussioner om hur regiongemensamma strategier kring samverkan med
sociala foretag kan bidra till att hantera lokala och regionala samhéllsutman-
ingar, dels hur sddana l6sningar kan vidareutveckla den offentligt finansierade
vélfarden i regionen. Hirigenom skulle ocksa samverkan med sociala foretag
kunna vivas in som strategiska insatser i regionala utvecklingsstrategier,
regionala strukturfonder och liknande styrdokument.

Rekommendation

Kommuner och regioner som vill ta tillvara den resurs som de sociala
foretagen kan utgdra rekommenderas att utveckla regionala forum for
gemensam kunskapsutveckling och gemensamma erfarenhetsutbyten.

60



Utvirderingen har redan konstaterat att det ur ett kommunalt perspektiv
inte alltid ar sa enkelt att direkt eller snabbt paborja ett samarbete med
sociala foretag. En av anledningarna ér att manga kommuner helt enkelt
saknar kunskap om vilka de sociala féretagen dr. En annan forklaring ar att
de organisationer som kan beskrivas som sociala foretag sjilva inte vet att
de faktiskt dr sociala foretag. Kommuner och regioner kan géra mycket for
att forandra den hir situationen. En konkret atgéard ar att utveckla sam-
arbetet med organisationer som &r relevanta for de sociala foretagen sasom
olika stodorganisationer och intermediérer, som alla har god kinnedom
om sociala féretag. Dels for att fa hjilp att identifiera de sociala foretagen
och dels for att de sociala féretagen sjilva ska fa stod i att kunna vara aktiva
dialogpartners med en kommun eller en region.

Rekommendation

Kommuner och regioner som vill ta tillvara den resurs som de sociala
foretagen kan utgora rekommenderas att uppréatta strategiska rela-
tioner med de organisationer som fungerar som intermediarer eller
stodorganisationer for de sociala féretagen.

2018 ars strategi for sociala foretag var resurssatt under en trearsperiod
med sirskilda uppdrag at Tillvixtverket och Vinnova. Strategin &r fort-
farande aktuell, men saknar finansiering och dr inte lingre tillginglig pa
niringsdepartementets hemsida. Samtidigt har férédndringar gt rum i
omvirlden som ir visentliga for strategin och som sammantaget motiverar
en revidering. Vid en revidering kan hiinsyn tas till de férandringar som agt
rum med ledning av utredningen Idéburen vilfard.

En ny och reviderad nationell strategi kan ocksa med férdel linkas till
EU-kommissionens handlingsplan for social ekonomi. Handlingsplanen,
som bland annat syftar till att skapa de rétta forutsittningarna for social
ekonomi inom EU, identifierar sociala foretag som en viktig komponent i
den sociala ekonomin. Genom att harmonisera den svenska definitionen

av socialt féretagande i enlighet med EU-kommissionens handlingsplan
okar vi mojligheten till en begreppslig samstimmighet dir ocksa praktiska
samarbeten och jaimforelser med andra EU-ldnder blir avsevirt enklare.
Att relatera den nationella strategin till EU-kommissionens handlingsplan
for social ekonomi skulle ocksa gora det mojligt att inférliva social ekonomi
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som ett mer 6vergripande paraplybegrepp och i allménhet relatera natio-
nella prioriteringar inom omradet till EU-kommissionens prioriterade
omraden och insatsomraden for social ekonomi.

Om vi vill se en fortsatt utveckling av kommuners och regioners samverkan
med sociala féretag ar det viktigt att fortséitta pa den inslagna viigen pa bade
nationell och lokal niva och detta arbete kraver en langsiktighet. SKR ser
darfor ett behov av att regeringen fortydligar sektorn och den nationella vilje-
inriktningen genom att uppdatera och revidera den nationella strategin for
sociala foretag och linka denna till EU-kommissionens handlingsplan for
social ekonomi. Detta skulle ge st6d till kommuners och regioners fortsatta
utvecklingsarbete for 6kat samarbete med sociala foretag.
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Kommuners samverkan
med sociala féretag

Lardomar fran Utvecklingsnatverk sociala foretag

De kommande aren star Sveriges kommuner och regioner inf6r manga
komplexa utmaningar som kriver bade mod, kreativitet och férindrings-
vilja. Genom att kroka arm med civilsamhillet, och da frimst med sociala
foretag vars framsta syfte ar att bidra med samhillsnytta, kan kommuner
arbeta tillsammans med lokala aktorer for att pa sitt hitta nya och innova-
tiva l6sningar till manga av de samhaillsutmaningar kommuner stélls infor.

I denna rapport presenteras den utvecklingsresa som genomforts till-
sammans med de tolv deltagande kommunerna i SKR:s ESF-finansierade
projekt Utvecklingsnétverk sociala foretag. Malet har varit att skapa modeller
for hallbara samverkansstrukturer och fler affarer mellan kommuner och
sociala foretag. De deltagande kommunerna har alla haft olika behov, olika
forkunskaper och olika forutsiattningar, men alla har hittat sin vig framat
genom att organisera sig for samverkan och dialog internt och externt med
de sociala féretagen — allt for att tillsammans bidra till en framgangsrik
samhallsutveckling och en breddad arbetsmarknad.

ISBN ©78-91-8047-104-6

Bestall eller ladda ner pa skr.se/publikationer ’ Svel’lges
Post: 118 82 Stockholm | Bes6k: Hornsgatan 20 g ' KommUI:Ier
Telefon: 08-452 70 00 | skr.se EUROPEISKA UNIONEN och Regloner

Europeiska socialfonden


https://skr.se/
https://skr.se/

	Sammanfattning 
– ur ett kommunalt perspektiv
	Inledning
	Bakgrund
	Ett europeiskt sammanhang
	Ett svenskt sammanhang

	Projektets tolv kommuner
	Argument och initiala perspektiv
	De sociala företagen – en del av lösningen i ­glesbygdskommuner

	Projektets praktiska genomförande
	Utvecklingsresan
	Placering av rollen som projektkoordinator
	Intern samverkansstruktur
	Samverkan med sociala företag kräver en bred förankring internt 
	Extern samverkansstruktur
	Nyttan med nätverket 
	Identifiering av sociala företag
	Upphandlingar och andra samarbetsformer 
	Uppföljning och effektmätning
	En hållbar struktur?

	Analys och slutsatser 
	Avslutande diskussion och förslag
	Referenser



